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1. Definicié d’emergéncia sanitaria

En el present procediment s'utilitzen I'emergéncia i la urgéncia de salut com a conceptes
sinonims. Ambdés impliquen la necessitat d'actuar rapidament com a conseqiiéncia d'un
accident o situacio greu que posa en perill la vida d'una o de diverses persones.

2. Definicié de primers auxilis

S'entén per primers auxilis, les cures immediates, adequades i provisionals prestades a les
persones accidentades o amb malaltia abans d’ésser ateses en un centre assistencial.

3. Principis d'actuaci6 davant una emergeéencia

Davant una emergéncia sanitaria, els principis d'actuacié que s'han de seguir sén: Protegir,
Avisar i Socérrer (PAS)*.

|. Protegir:

- Valoreu I'entorn per a detectar possibles riscos i evitar-los.

- Adopteu mesures per a evitar riscos, apartant la victima sempre que sigui possible de
les zones de risc i senyalitzant el lloc de l'accident.

- Adopteu mesures d’'autoproteccio per a evitar I'exposicio als riscos.

- No marxeu del costat de la victima. Si esteu sols, sol-liciteu I'ajuda necessaria.

Il. Avisar:

- Activeu el sistema d'assisténcia sanitaria urgent.

- Truqueu als teléfons 061 0 112.

- Truqueu al centre VIPS del campus.

- Faciliteu el maxim de dades sobre la victima, I'accident i la situacio.
- Feu repetir el missatge per a valorar si s'ha compres.

- Assegureu-vos que heu donat tota la informacié necessaria.

I1l. Socorrer:

- Tranquil-litzeu la victima.

- Afluixeu la roba de I'accidentat i comproveu si les vies respiratories estan lliures de
COSS0s estranys.

- Valoreu els signes vitals (pols, respiracio i estat de consciéncia).

- No bellugueu I'accidentat si presenta lesions traumatiques.

- Siesta inconscient i no respira normalment, inicieu la reanimacié cardiopulmonar.

- No doneu res per a menjar ni beure.

- Eviteu el refredament.

- No administreu medicaments.

Les possibilitats de supervivencia d’'una persona que necessita atencié immediata son
superiors si el transport és rapid i apropiat.

* La Societat de Prevencié d’ ASEPEYO us oferira 'assisténcia a cursos de Formacié en Primers Auxilis
per ajudar-vos i orientar-vos en les premisses basiques i actuacions immediates que us han d’ajudar a
poder socérrer en cas d’'accident o malaltia sobtada d’un company .
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4. Principals emergeéencies sanitaries que s’atendran als centres VIPS dels campus

Emergéncia cardiaca

Infart de miocardi

Definicio:

L' infart de miocardi és el quadre clinic produit per la mort d'una porcié del mascul cardiac que
es produeix quan s'obstrueix completament una artéria coronaria.

Simptomatologia:

Dolor toracic intens i perllongat que es percep com una pressid intensa, i que pot estendre's
(irradiar-se) als bracos i musculs sobretot esquerres, esquena, i fins i tot les dents i la
mandibula. El dolor ve descrit com un puny enorme que retorca el cor. Es similar al de I'angina
de pit, pero més perllongat. La percepcio del dolor de vegades és diferent, o no segueix cap
patro fix, sobretot en ancians i en diabétics, en els quals es pot percebre com un dolor
perllongat en la part superior del abdomen que es pot atribuir a una indigestio, dificultat per a
respirar, mareig, nausees, vomits, defalliment i sudoracio

Angina de pit
Definicio:

Es el resultat directe de la falta de sang en el mascul cardiac (isquémia). Quan les artéries
coronaries estan afectades i no poden ajustar-se a l'augment de la demanda de sang, els
nervis del cor transmeten missatges dolorosos d'avis urgent al cervell. El dolor referit o irradiat
es deu al fet que el cervell, per confusio, sent els impulsos des de localitzacions properes com
els bracos, el coll o la mandibula

Simptomatologia:

Dolor toracic i sensaci6 d'opressidé aguda i sufocant, generalment darrere I'esternon, de
vegades estesa (irradiada) a algun dels dos bracos. El dolor acostuma a durar uns minuts. Els
atacs es desencadenen, generalment, per exercici i s'alleugen amb el repds. Sentiment
d'ansietat o de mort imminent.

Aturada cardiorespiratoria

Definicio:

Una aturada respiratoria és el cessament de la respiracid espontania o una insuficiéncia
respiratdria tan greu que requereix l'assisténcia respiratoria immediata.

Una aturada cardiaca es defineix com el cessament brusc de la circulaci6 sanguinia amb la
consegient interrupcio de I'aportacié d'oxigen als teixits.

Simptomatologia:

Abséncia de pols i de respiracio.
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Crisi d’ansietat
Definicio:

L'ansietat és un estat afectiu desagradable de tensié emocional i d’aprensid. Pot presentar-se
com a resposta a qualsevol circumstancia d'amenaca o perill, com a patologia de base (malaltia
diagnosticada) o com a simptoma de qualsevol altra patologia psiquiatrica o0 neurologica
especifica.

Simptomatologia:
Sentiment intern de tensidé, angoixa i temor, cefalea tensional, tremolors, sensaci6

d'inestabilitat, dificultat respiratoria, palpitacions, mal d’estdmac, dolor d'esquena, insomni, dolor
precordial i sensacio de debilitat i cansament.

Crisi hipertensiva

Definicio:

La crisi hipertensiva es considera una urgéncia de salut que pot posar en perill la vida d'una
persona. La urgencia hipertensiva consisteix en un episodi d'elevacié brusca de la tensio
arterial sense afectacio del funcionament dels organs vitals (cervell, cor, rony6 i gots).

Simptomatologia:

La hipertensio arterial no s’acostuma a presentar amb simptomes. En cas que es presentin
simptomes, els més frequients son l'ansietat, el mareig, la fatiga i el mal de cap. Amb xifres molt
elevades de pressio arterial, es poden presentar confusid, nausees, vomits, dolor al pit,
distorsio de la visio (visié borrosa o visié de llums), brunzit a les oides, hemorragia nasal, suor
excessiva, adormiment de la meitat del cos, marejos en aixecar-se 0 en canviar de posicio i
respiracio entretallada.

Crisi epiléptica
Definicio:

Manifestacions cliniques breus de presentacié sobtada derivada de la descarrega excessiva de
neurones de I'escorca cerebral que presenten una activitat anormal.

Simptomatologia:

Confusié mental, moviments com el de mastegar aliments sense estar menjant, debilitat i
sensacié de fatiga profundes, tancar i obrir els ulls continuament, pérdua brusca del
coneixement amb caiguda a terra, contractura dels musculs de les extremitats i de la cara
seguida de sacsejades ritmiques (convulsions), moviments automatics de la boca, de les mans
o d'alguna altra part del cos.
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Hipoglucemia

Definicié:

Es considera hipoglucémia la disminucioé de la glucosa al plasma, per damunt de la possibilitat
d'adaptacié de l'individu. Des del punt de vista bioquimic, és la situacié on la concentracio de
glucosa a la sang venosa o capil-lar és menor a 50 mg /dl.

Simptomatologia:

Taquicardia, suor, ansietat, sensacié de fam, irritabilitat, disminucié de la capacitat intel-lectual,
comportament anormal, confusid, desorientacié, estupor, convulsions i coma.

Obstruccio de la via aéria

Definici6:

Emergéncia medica en la qual el pas de l'aire en la via aéria principal esta impedit total o
parcialment, de manera que pot concloure en la mort per asfixia en pocs minuts si es presenta
sobtadament, independentment de la causa.

Simptomatologia:

Dificultat respiratoria, cianosi (coloracié blavosa de la pell i les mucoses), pérdua del
coneixement i probable aturada cardiorespiratoria.

Crisi asmatica
Definicio:

Dificultat respiratoria, tos i sibilancies. La causa, molt heterogénia, t¢ com base comud un
augment de la resposta de l'arbre traquiobronquial a una diversitat d'estimuls.

Estimuls que poden provocar la crisi: al-lergens en les particules inhalables, farmacs, factors
ambientals climatics, factors ocupacionals, infeccions i també I'exercici a causa de la inhalacié
d'aire fred i de la tensié emocional.

Simptomatologia:

Dificultat respiratoria, tos i sibilancies.
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Politraumatisme / hemorragia

Definicio:

Es politraumatic aquell pacient que presenta dos o més lesions traumatiques amb afectacié de
les funcions vitals.

L’hemorragia és una pérdua sanguinia forta i abundant (interna o externa) que pot provocar un
xoc hipovolémic.

Simptomatologia:

El politraumatisme es caracteritza per lesions traumatiques mdltiples produides per un mateix
accident i risc vital de I'accidentat/a.

L’hemorragia suposa una sortida incontrolada de sang per una ferida oberta o cavitats internes.
En el cas d’'un xoc hipovolémic, el pols sera feble, la respiracié rapida, ansietat o agitacio, pell
freda i humida, debilitat, pal-lidesa, sudoracié, confusio, pérdua del coneixement.

Reacci6 al-lergica medicamentosa

Definici6:

La reaccio al-lergica medicamentosa és una reaccié adversa que compren qualsevol efecte
perjudicial o indesitjat, que ocorre després de I'administracié d'una dosi d'un farmac o vacuna
normalment utilitzat per a la profilaxis, diagnostic i/o tractament.

Simptomatologia:

Urticaria, edema (inflamacié) de llavis, parpelles i llengua, sensaci6 de calor, possibilitat
d’edema de laringe, ronquera, tos, esternuts, dificultat respiratoria, hipotensid, xoc anafilactic.

Cremades
Definici6:
Les cremades son un tipus especific de lesié dels teixits tous produida per agents fisics,
quimics, eléctrics o radiacions. Una cremada greu pot posar en perill la vida de la persona i
requereix atencié medica immediata.
Simptomatologia:

. Primer grau: sense afeccio de la dermis, presencia d’eritema i edema.

e Segon grau: afecci6 parcial de la dermis amb flictena i traspuat.
e Tercer grau: destruccio total de la dermis, necrosi, carbonitzacio.

5. Activitats sanitaries que no es podran dur a terme als centres VIPS dels campus:
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- Prescripci6 i administracio de farmacs.

- Receptes mediques.

- Seguiment i control periodic de la tensio arterial, glicemia o dieta.
- Assisténcia de petites ferides.

RECORDEU:

El telefon 112, Gnic per a tot I'ambit europeu i amb resposta immediata les 24 hores del dia,
centralitza totes les trucades d'urgéncia. Serveix perque els ciutadans i ciutadanes puguin
sollicitar els serveis publics d'urgéncies sanitaries, d'extincié d'incendis i salvaments, de
seguretat ciutadana i de proteccio civil quan es trobin davant d'una situacié d'emergencia.

Canals de comunicacio d'emergéncies per a les persones sordes:

Fax 900 500 112 (PDF)
SMS 679 436 200 (PDF)




